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A VERBALE DI ACCORDO e g/

Il giorno 6 ottobre 2010
tra
Poste Italiane S.p.A.

e L

i
SLC-CGIL, SLP-CISL, UILPoste, FAILP-CISAL, ; j X
CONFSAL-COMUNICAZIONI, UGL-COMUNICAZIONI ?ﬁ(f

PUGLIA

Premesso che

In data 27 luglio 2010 & stato sottoscritto tra Poste Italiane S.p.A. e le 00.SS.
Nazionali l'accordo quadro di riorganizzazione della Funzione Servizi Postali, i cui
contenuti sono integralmente recepiti nella presente intesa;
detta riorganizzazione che determinera una rivisitazione sia della struttura aziendale
che delle attivitd dei Servizi Postali sara di supporto anche per il territorio della
regione Puglia e delle sue potenzialita sotto il profilo commerciale ed economico;
La richiamata intesa nazionale ha demandato alla contrattazione decentrata la
definizione mediante accordi territoriali di specifici aspetti connessi alla
implementazione della riorganizzazione in atto, tra i quali rientrano, tra l'altro:

o la definizione dell’orario di lavoro nei settori Logistica e Recapito;

o la ripartizione del numero di zone per singolo CD;

o la definizione dei criteri per I'assegnazione della titolarita di zona; C

tutto cio premesso, si conviene gquanto segue:

La premessa € parte integrante del presente accordo.

1. Logistica.

Orari di lavoro stabilimenti

Con riferimento alla previsione in materia di orari giornalieri per il Settore Logistica,
le parti, in coerenza con quanto stabilito dall’accordo nazionale nella tabella a pag.
12 dellallegato L del citato accordo, convengono che il personale svolgera la propri

prestazione nell'ambito dei turni di seguito indicati, seguendo specifici schemi d

rotazione, anche in ossequio a quanto previsto dall’art. 32 CCNL, Orario su turni,

punto f).

- CMP di Bari
Per quanto riguarda la struttura del CMP Bari si applicano i turni riportati

nell’allegato 1, parte integrante del presente accordo, con osservazione deilla

relativa pausa di durata pari a 18 minuti.
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- CSC di Foggia e Lecce
Per quanto riguarda i CSC di Foggia e Lecce, le Parti convengono articolazione per

turni riportata negli allegati 2 e 3 parte integrante del presente accordo, con

. . . . . {
osservazione della relativa pausa di durata pari a 18 minuti. }
- CP di Lecce (ﬁ‘/
Per quanto riguarda il CP di Lecce, le Parti convengono l'articolazione per turni |

riportata nell’aliegato 4, parte integrante del presente accordo, con osservazione
della relativa pausa di durata pari a 18 minuti.

Ferma restando l'equivalenza delle mansioni cui viene adibito il dipendente, si"'

conferma la fungibilitad professionale tra le attivita del CSC e le altre attivita previsge
nei centri.

Con riferimento agli orari riportati negli allegati 1, 2, 3 e 4, si conferma
'applicazione di guanto previsto dallart. 25 CCNL, comma IX, in ragione della
modifica della collocazione temporale della prestazione lavorativa anche acquisendo

il consenso dei lavoratori interessati.

- Trasporti
in sede di implementazione del nuovo modelio organizzativo, nell'ambito dei lavori
de! Comitato Tecnico di Monitoraggio sara fornita adeguata informativa sui Modelli di

Pianificazione Trasporti (MPT) anche riferiti ai servizi svolti dalla societa PIT.

- Intervalio giornaliero

~Conritarimeanto ‘a‘ii"intervaiio"gior‘naiiero," iAzienda si impeg na-a individuare ‘p'rirna T

deli‘avvio del nucovo modello organizzativo opportune aree break all’internco del CSC
di Foggia e del CP di Lecce al fine di rendere fruibile e/o agevolare il momento di
intervallo giornaliero.

Per quanto concerne il CMP di Bari, I'Azienda si impegna ad implementare prima
dell’'avvio del nuovo modello organizzativo la disponibilita degli spazi destinati alle

attivita di ristoro (bar).

2. Recapito

a) Ripartizione del numero di zone per singolo CD

Con riferimento a quanto previstce dall'accorde 27 luglio 2010 in materia di
ripartizione complessiva del numero di zone per singolo CD (comprensivo dei PDD di
riferimento), le Parti convengono tale ripartizione negli allegati da 5a a 5f, parte
integrante del presente accordo, ferma restando la definizione del numero di zone

per regione/provincia previsto dall'allegato Z del citato accordo nazionale.

v

b) Titolarita di zona




Con riferimento a quanto previsto in materia di assegnazione della titolarita di
zona, si conferma la piena fungibilitd professionale degli addetti tra le diverse

articolazioni de] Recapito. ~
VAR

L'azienda conferma che procedera all’assegnazione della titolarita di zona entro il ( ;
termine massimo di 90 giorni dalla sua disponibilita. *}1\

Personale che concorre all’assegnazione delle zone
Alla definizione della graduatoria concorre tutto il personale, ad eccezione del”

personale flessibile, assegnato ed effettivamente applicato al CPD, CSD o PDD cﬁe

si trova nelle seguenti condizioni:
» personale portalettere applicato al recapito (articolazione universale e
articolazicne mercato);
» personale inquadrato fino al livello D che faccia richiesta di svolgere il
servizio di recapito ed & in possesso dei requisiti che lo consentono;
» personale con prestazione di lavoro a tempo parziale qualora sussistano le

condizioni tecniche, organizzative e di complementarieta della prestazione.

Personale che non concorre all‘assegnazione delle zone
Alla definizione della graduatoria non concorre il personale tra quello indicato al
punto precedente che si trovi nelle seguenti condizioni:

» personale inidoneo temporaneamente e in modo totale ai servizi esterni,

qualora siano decorsi tre mesi dall’attivazione della procedura di cui all’art.

"5 della legge 300 del 1970, ad eccezione delfe inidoneita che scaturiscano
da infortunio o da patologie gravi, ai sensi dell’art. 43 CCNL.

» personale inidoneo permanentemente ai servizi esterni.

Determinazione delfa graduatoria
Fermo restando i principi ed i criteri di cui sopra, solo ed esclusivamente in fase
di prima assegnazione della titolarita di zona e fino alla completa implementazione
del processo di riorganizzazione successivo alla fase di sperimentazione, questa
avverra a livello di CPD, CSD o PDD che sia stato oggetto o in via di accorpamento e
secondo i seguenti criteri:
a) 3 punti per ogni anno di servizio prestato nel settore recapito (portalettere, (

fattorino, portapacchi, ecc.) presso [‘ufficio di attuale applicazione;

b} 1,5 punti per ogni anno di servizio prestato nel settore recapito presso altri
uffici del territorio nazionale;

¢) 0,25 punti per ogni anno di servizio prestato non in attivita di recapito.

In caso di assegnazione della titolaritd a personale il cui rapporto di lavoro sia stato

convertito a full-time, il periodo svolto con prestazione part-time sara valorizzato

per intero e non oggetto di riproporzionamento.
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“Teonsiderare @i 27 iugiio 2010,

A paritd di punteggio prevale I'anzianita aziendale. In caso di ulteriore parita di

punteggio prevale 'anzianita anagrafica.
In caso di frazioni di anno si procedera secondo il criterio dell’arrotondamento

matematico (a titolo meramente esemplificativo, 1,5 punti per periodi superiori a 6
mesi; 0 punti per periodi pari o inferiori a 6 mesi). {j,j
A

Servizi equiparati e calcolo anni di servizio ‘
Ai fini del calcolo degli anni di servizio prestati presso il CPD, CSD o PDD, sono -~

o

equiparati i periodi lavorati presso gli uffici accorpati o che appartenevano, p?ei""
diverso assetto organizzativo, ad altri centri di distribuzione. ~
Al fine del calcolo degli anni di servizio di recapito sono considerati tali i periodi
prestati come:

» portalettere (articolazione universale o articolazione mercato)

fattorino telegrafico; j
operatore pick up; ‘)/%
operatore viaggetti;

operatore portapacchi;

operatore postacelere;

Y V V ¥V VY

messo notificatore;

- Computo dei periodi

In fase di prima assegnazione, il termine di riferimento finale per i periodi da

Per la determinazione del punteggioc saranno considerati validi:

» tutte le assenze che diano titolo al pagamento, anche se in misura ridotta,
della retribuzione, con eccezione dei periodi di inidoneita temporanea che
non scaturiscano da infortunio, da gravidanza e/o da gravi patologie ai sensi
dell’art. 43 CCNL nonché le assenze per le quali I'aspettativa venga
computata a tutti gli effetti quale servizio prestato;

> i periodi effettivamente prestati nel recapito dal personale riammesso in |
servizio In virtl di sentenza, a far data dalla data di riammissione.

Non si tiene conto dei periodi lavorativi fuori ruolo.
Per quanto riguarda il personale ex CFL o ex Apprendista si fara riferimento alla
data di prima assunzione come CFL o Apprendista, se i rispettivi pericdi di lavoro

sono stati svolti senza interruzione fino all’assunzione a tempo indeterminato.

Ricorso avverso la graduatoria
Avverso la graduatoria potra essere prodotta alla RAM istanza motivata di revisione
del punteggio entro 7 giorni dalla data di pubblicazione o, in caso di assenza, entro

7 giorni dail’avvenuta ricezione —attraverso telegramma, fax o raccomandata- dalla
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pubblicazione. L'azienda dara riscontro all'interessato sull’istanza di revisione prima

di procedere all’assegnazione delle zone.

Modalita di assegnazione
Le Parti confermano il carattere innovativo e strategico del nuovo modello

organizzativo e derivante dall'implementazione dell’Articolazione Servizi Innovativi,
le cui caratteristiche e mission sono disciplinate dall’accordo del 27 luglic 2010, che
prevede tra l'altro la possibilita di uno specifico sistema di incentivazione rivolto al

personale operante in tale ambito.

In tal senso convengono che preliminarmente si opererd con l'assegnazione de_)fé

zone dell’Articolazione Servizi Innovativi, ferma restando la necessita per
I'Azienda di effettuare una verifica, anche attraverso un colloquio di orientamento
ed attitudinale, in ordine alle richieste di assegnazione delle zone in tale ambito.
Verra pertanto avviata una prima fase di indagine conoscitiva in ambito provinciale
rivolta al personaie con qualifica di portalettere.

Successivamente si procedera con l'assegnazione delle zone dell’Articolazione
Mercato, con priorita per coloro che attuaimente svolgono tale attivita.

Infine si procedera con I'assegnazione delle zone dell’Articolazione Universale.
Fatto salvo quanto specificamente riferito all’Articolazione Servizi Innovativi,
I'assegnazione avverra suila base della scelta effettuata dagli operatori inseriti in
graduatoria partendo da colul che occupa la prima posizione e proseguendo
secondo l'ordine decrescente.

i
segue in graduatoria e, una volta che tutti abbiano espresso la loro scelta, colui

che ha rifiutato viene assegnato d’ufficio dal responsabile del Centro ad una delle

zone rimaste prive di assegnazione; in caso di indisponibilitd di zone, colui che .

rifiuta rimane disponibile in qualitd di scorta (che va sempre collocata nel Centro di
Distribuzione), qualora ve ne sia capienza o viene ricollocato su altro Centro di
recapito.

Nel caso di personale che abbia limitazioni all'uso del motomezzo sia per
caratteristiche antropometriche particolari e comunque in ‘possesso  di
certificazione, fermo restando I'impegno dell’Azienda a ricercare in un tempo
congruo le opportune soluzioni operative e/o mezzi, sara effettuata una
valutazione in ordine al corretto e coerente impiego de! medesimo sulla zona alla
iuce delle esigenze tecniche, organizzative e produttive, nel rispetto del punteggio

della graduatoria.

Informativa al personale
Almeno 10 giorni prima dell’assegnazione delle zone, saranno resi disponibiii

presso il Centro interessato i modd. 44 R, la cui definizione avverra in coerenza

fiuti ai effeliuare ia sceita, ii diritto passa da chiio

i
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con quanto specificamente previsto dal verbale di accordo del 27 luglio 2010,
ovvero con il coinvolgimento diretto dei responsabili CD e dei capisquadra, sentito
il parere dei portalettere interessati.

Sara inoltre fornito alle 00.SS. il quadro riassuntivo dei 44 R,

Manifestazione della scelta
La scelta della zona & manifestata personalmente o per delega, nel tempo e nella
forma indicati dall'ufficio. La manifestazione personale puo essere fornita per

telegramma, per fax o a mezzo di posta elettronica.

Nel caso di operatori part-time verticali complementari, la scelta valida & effettuata

da colui che & meglio collocato in graduatoria e secondo le prelazioni previste, Iy’

tal caso loperatore con minore punteggio viene assegnato d’ufficio alla zona

prescelta.

Revoca defl‘assegnazione della titolarits di zona

L'assegnazione della titolaritd di zona viene revocata al personale che sia inidoneo
temporaneamente e in modo totale ai servizi esterni, qualora siano decorsi tre
mesi dall’attivazione della procedura di cui all’art. 5 della tegge 300 del 1970, con
eccezione dei periodi di inidoneitd temporanea che non scaturiscano da infortunio,
da gravi patologie ai sensi deil’art. 43 CCNL nonché le assenze per le quali

I'aspettativa venga computata a tutti gli effetti quale servizio prestato.

€) Orario di iavoro.

Per quanto riguarda |'orario di lavoro del personale applicato al Recapito, le Parti
convengono [‘articolazione oraria riportata negli allegati da 6a a 6f , parte
integrante del presente accordo, con osservazione della relativa pausa di durata pari
a 15 minuti che dovra essere indicata sul modello 44R ove non diversamente
accertabile attraverso il palmare in dotazione.

Per quanto riguarda il personale applicato all’Articolazione Mercato, Ia pausa sara
fruita nella fascia oraria prevista a livelio di unit3 organizzativa.

Con riferimento agli orari riportati negli allegati da 6a a 6f, si conferma
Fapplicazione di quanto previsto dall’art. 25 CCNL, comma IX, punto 12 (clausole
elastiche e fiessibili del personale part-time) per i casi di riassetto compiessivo
dell’'orario di lavoro che interessino I'intera Azienda ovvero -come nella presente
fattispecie- unitd organizzative deila stessa, con conseguente rimodulazione

dell'articolazione oraria concordata tra le Parti.

3. Sistema di Relazioni Industriali
A livello regionale, contestualmente al superamento della Commissione Tecnica

Paritetica, identificata anche neil’'ambito deila presente delegazione trattante, viene
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istituito il Comitato di Monitoraggio Paritetico Regionale. In tale sede saranno
monitorati gli stati di avanzamento del progetto, | cui componenti saranno resi nofi
reciprocamente alle Parti prima dell’avvio dell’attivita di start-up.

Fermo restando il rispetto dei tempi di avvio dei Centri riorganizzati, gia delineati nel
perimetro della presente intesa, come da allegato 7 parte integrante del presente
accordo, si conviene di precedere tale avvio con specifici incontri di dettaglio a livello
provinciale di natura non negoziale, anche al fine di approfondire la copertura dei

servizio, le esigenze di addetti alle lavorazioni interne, gli orari di lavoro, le ipotesi di

accorpamento e gli assetti organizzativi (allegati 5 e 6), le cui risuitanze saranno/./"’ y

valutate nell‘ambito dei lavori del Comitato di Monitoraggio Paritetico Regionale. In{
tale sede sara anche data evidenza dei singoli PDD presso i quali verranno installate
le cassette modulari.

Ove ne ricorrano | presupposti, al personale trasferito presso i centri accorpanti
saranno applicati gli istituti contrattuali in materia.

In concomitanza con la partenza dei Centri saranno escusse le previsioni di non
ricollocabilitd e il reimpiego di tutte le risorse in possesso dei requisiti di idoneita alla
funzione.

Conseguentemente e previo confronto informativo/consultivo a livello regionale
verranno poste in essere tutte le azioni finalizzate alla ricollocazione del personale
eccedentario con particolare riferimento alla riqualificazione professionale delle
risorse in ambito Mercato Privati, anche al netto di eventuali situazioni modificative

derivanti dall’acquisizione delle “attivitd non tipiche” e/o future attivita ad oggi non

\s‘g“ﬂ\-«“'"““-wm,‘ -
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previste perie igvoraziorni interng;
Al termine della fase di implementazione e conseguente razionalizzazione, qualora
permangano ulteriori risorse eccedentarie che non abbiano trovato idonea
riallocazione su base volontaria, si procedera all’avvio di un ulteriore confronto con
le Parti sociali al fine di individuare soluzioni per il corretto e completo reimpiego
delie risorse.

Resta inteso, inoltre, che le Parti avvieranno un tempestivo confronto qualora
intervenissero situazioni modificative a livello centrale sulle materie trattate dal
presente accordo, al fine di rendere compatibili e armonizzare le previsioni in esso
contenute con quanto definito a livello nazionale, cid anche ad esito e per effetto
della sperimentazione in atto.

La fase di implementazione sara oggetto di valutazione per le tematiche di specifica
competenza, anche nell’ambito delle attivita dell’Organismo Paritetico Regionale in

materia di sicurezza sul lavoro.”
KRR KK




Le Parti confermano che per tutto quanto non espressamente disciplinato dalla
presente intesa, si fara riferimento all’accordo del 27 luglio 2010, citato in

premessa.

Elenco allegati:
- allegato 1 ~ basket turni CMP Bari
- allegato 2 ~ basket turni Foggia CSC
- allegate 3 - basket turni Lecce CSC
- allegato 4 - basket turni Lecce CP
- allegato 5a - assetto organizzativo Bari
- allegato 5b - assetto -organizzative BAT
- allegato 5¢ — assetio organizzativo Foggia
- allegato 5d - assetto organizzativo Lecce
- allegato Se - assetto organizzativo Taranto
- allegato 5f - assetto organizzativo Brindisi
- allegato 5g - modifiche assetto organizzativo Puglia
- allegato 5h — modifiche assetto organizzativo - ipotesi accorpamenti PDD
- allegato 5i — assetto organizzativo — lavorazioni interne
- allegato 6a - orari Bari
- allegato 6b — orari BAT
- allegato 6¢ - orari Foggia
- allegato 6d - orari Lecce
- " allegato 6e - orari Taranto
- allegato 6f - orari Brindisi
- allegato 7 - ipotesi Gantt delle attivita

/’per Postg Itahane S.p.A.: per le 00.SS. Regionali Puglia
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Allegato 1

~f 0330 11.00 06.30 - 08.30
04.00 - 11.30
Mattina  [05.00 - 12.30 08.00 - 10.00 33% - 39%
/ 06.00 - 13.30%
/ 10.00 - 12.00
i N 07.00 - 14.30 |
- 13.30 - 21.00" 16,00 - 17,30
| 1430 - 22.00 16.30 - 17.30
T Pomeriggio 19:00 - 200" 45% - 51%
S81% 115,00 - 22.30* ., | PR
15% - 19%

*turni attivabili previa informazione/consultazione
a livello di unita produttiva

16.00 - 23.30 20.30 - 22.00
| 16,30 - 24.00 |
22.30 - 06.00* | w
| ¢ 30 -03.3
| Notte 23.30 - 07.00 01.30 - 93.30

s

NS

** Solo per

Arrivi Partenze

Y
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SABATO

Allegato 1 segue /
TS

>§SS

Focus turni

05.00 - 12.30

mﬁmwm:m

SMISTAMENTO

04.00 - 11.30

05.00 - 12.30

3-5%

ACCETTAZIONE GC

05.00 - 12.30

DOMENICA

>§S§

ARI

| Focus turni

18.00 - 01.30

20.30 - 04.00

21.00 - 04.30

SMISTAMENTO

22.00 - 05.30

22.30 - 06.00*

23.30 - 3.3:

_ | Staffing

15-19%

*turni attivabili previa informazione/c o:miﬂ.ﬁ_os@

a livello di unita produttiva
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CASTELLANETA

PR

GINOSA

GINOSA

CD COM DISTANZA

DAL CMP OLTRE T 45,

-2

MIN .45 8.00
GHNOSA LATERZA PDD 7.55 §.08
GINOSA MARINA DI GINOSA POD 8.55 8.3
{GROTTAGLIE FAGGIAMO oD £.00

CD CON DISTAMZA |

DAl CMP OLTRE T 45,
GROTTAGLIE GROTTAGLIE MIN , 7.15 &.00
GROTTAGLIE MOMTEMESOLA FDD 5.00|
GROTTAGLIE SaN GIORGID JONICO PDE 5.15 §.00
MANDURIA AVETRARA PLD 5.30 8.0}
MANDURILA, LIZZaNO PED 5.40 8,30}

€0 CON DISTANZA
DAL CMP OLTRE I 45,
: MANDURIA, MANDURLA, TN 7.15 g.00
MANBIRIA MARUGGIO FDD 8.30 8.00
MANDURLA, SAN MARZANG DI SAN CIUSEPPE FDD 8.20 8.00
MANDURIA SAVE BOD £.00 8,06
MANDURIA, TORRICELLA PDD 8,00
: CD CON DISTANZA |
m DAL ©MP OLTRE [ 45
MARTINA FRANCEA MARTIMA FRAMCA MIN 7.1i5 §.00
{MASSAFRA CRISPIANG PDO 8.15 8.00
€0 CON DISTANZA
“ DAL CMP OLTRE T 45
MASSAFRA MASSAFRA BIN : 7.45 8,00
MASSAFRA MOTTOLA PRG 8.10 g.00
MASSAFRA PALAGIAMELLO PDD 8.30 &.00
MASSAFRA, PALAGIANG POD 8,50 8.30
TARANTO RECAPITO NORD|STATTE PRD 8.30 B.00
w CD CON DISTANZA
” DAL CMP OLTRE 1 45
TARANTO RECAPITO MORE | TARANTO RECAPITO NORD #AIM “ §.30 7.30}
TARANTO RECEPITO SUD |LEPORANG PO 8.00}
TARANTO RECAPITO SUD  |PULSAMNO pOD 5.00]

Subordinato  allimplementazione del
progetto di  accentramento della
ripartizione a TA SuD e
riorganizzazione Liftrasporti

TARANTO RECAPITO SUD

CL CON BISTANZA

DAL CMF OLTRE 1 45

m

TARAHTO RECAPTTO SUD




CD CON DISTANZA DAL

5.00 6.50
BRINDISI RECAPITO CRISPIBRINDISE RECAPITO CRISPI CMP OLTRE 1 45 MIN 7.30
MESAGNE ERCHIE PDD 8.45 §.20
MESAGNE FRAMCAVILLA FONTANA PO 5,10 8,20 5.00
MESAGNE LATIANO PDD 5.10 5.00
CD COM DISTAMZA DAL| 5,35 7.20
MESAGNE MESAGNE CMP OLTRE I 45 MIN 8.00
MESAGHE DRIA PRD .40 8.30
MESAGNE SAM ¥ITO DEI HORMANNI FDD 8,20 .00
MESAGNE TORKEE SANTA SUSANMA FDD 8,30 - 8.00
SAN PIETRQ VERNOTICO |CELLING SAM MARCO POD 8.00
SAN PIETRO VERNOTICO |SaN PANCRAZIO SALENTING PDD 5.00
CO COMN DISTANZA DAL 7.50
SAN PIETRO VERNOTICD |SAN PIETRG VERNOTICO CHMP OLTRE I 45 MIN 8.00
SAN PIETRO VERNOTICD |SANDONACE PLD §.45 8.30
SAN PIETRO VERNOTICO |TORCHIAROLG FDD .20 8.00
CO COM DISTAMZA DAL 7.35
FASANG FASAND CHP OLTRE 1 45 MIM 8.00
FASANO MONTALBANO DI FASAMNO FDD §.15 .00
FASAND PEZZE DI GRECO PLD 7.55 8,00
OSTUMI CENTRO CARDVIGNO PDD §.15 8.00
OSTUNI CENTRO CEGLIE MESSAPICA PoD 9,00 8.30
OSTUNI CENTRO CISTERNINGD PDD 8.20 8.00
CD COM DISTANZA DAL 6.50
OSTUNI CENTRO OSTUNI CENTRO CHP OLTRE I 45 MIR 8.00
OSTUNI CEMTRO SAN MICHELE SALENTING ) 8,35 8.00

OSTLUNI CENTRG

VILLA CASTELLI

PO

5 P,

=




All. 7

15/11 | 29/11 17 gennaio ‘11

BAT BARI | FOGGIA | BRINDISI
TARANTO " LECCE




